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Հանրային կառավարման բարեփոխումների 2022-2024 թթ. արդյունքային շրջանակ
Հենասյուն 1. Ռազմավարական պլանավորում
	[bookmark: _Hlk73284657]հհ
	ՆՊԱՏԱԿՆԵՐ / ԱՐԴՅՈՒՆՔԱՅԻՆ ՑՈՒՑԱՆԻՇՆԵՐ
(Վերջնարդյունքի ցուցանիշ՝ ՎՑ, Միջանկյալ ցուցանիշ՝ ՄՑ)
	ԹԻՐԱԽ

	
	
	2022
	2023
	2024

	ՎՑ 1 
	Ռազմավարական պլանավորման ուղղահայաց և հորիզոնական ինտեգրվածություն
(Բարձ, միջին, թույլ)
	-
	-
	Միջին

	ՎՑ 1.1
	Ռազմավարական փաստաթղթերի նպատակների ուղղահայաց և հորիզոնական շաղկապվածությություն, %
	-
	-
	50

	ՎՑ 1.2
	Ռազմավարական փաստաթղթերի արդյունքների ուղղահայաց և հորիզոնական շաղկապվածությություն, %
	-
	-
	50

	ՎՑ 1.3
	Ռազմավարական փաստաթղթերի գործողությունների միջև ուղղահայաց համաձայնեցում, %
	-
	-
	50

	ՎՑ 1.4
	Ռազմավարական պլանավորման շրջանակում երկրի ստանձնած գլոբալ հանձնառությունների ինտեգրում
	-
	-
	Այո

	ՎՑ 1.5
	Ռազմավարություններով պլանավորված ծախսերի և ՄԺԾԾ-ի միջև կապակցվածություն, %
	-
	-
	70

	ՎՑ 1.6
	Ռազմավարական պլանավորման ֆինանսական շրջանակի ամբողջականությունը (Լիարժեք, մասնակի, թերի)
	-
	-
	Լիարժեք

	ՎՑ 1.7
	Ռազմավարական շրջանակի՝ գենդերազգայուն և կլիմայազգայուն պլանավորում (Լիարժեք, մասնակի, թերի)
	-
	-
	Մասնակի 

	ՎՑ 2 
	Ռազմավարական պլանավորման մոնիտորինգի և հաշվետվողականության որակ
(Բարձր, լավ, բավարար, ցածր)
	-
	-
	Բավարար

	ՎՑ 2.1
	Ռազմավարական փաստաթղթերում համարժեք արդյունքային շրջանակի առկայություն, %
	-
	-
	80

	ՎՑ 2.2
	Ռազմավարական փաստաթղթերում մոնիտորինգի և հաշվետվողականության պլանների առկայություն, %
	-
	-
	80

	ՎՑ 2.3
	Ռազմավարական փաստաթղթերի մասով իրականացված և հրապարակված մոնիտորինգի արդյունքներ, %
	-
	-
	100

	ՎՑ 2.4
	Ռազմավարական փաստաթղթերի` կազմված և հրապարակված առաջընթացի հաշվետվություններ, %
	-
	-
	100

	ՎՑ 3 
	Ռազմավարությունների իրականացման որակ (Բարձր, լավ, բավարար, ցածր)
	-
	-
	Բավարար

	ՎՑ 3.1
	Իրականացված կամ էական առաջընթաց ունեցող ռազմավարություններ, %
	-
	-
	70

	ՎՑ 3.2
	Ռազմավարական փաստաթղթերի գործառնական կատարողական, %
	-
	-
	80

	ՎՑ 3.3
	Ռազմավարական փաստաթղթերի ֆինանսական կատարողական, %
	-
	-
	70

	ՎՑ 3.4
	Կառավարության գործողությունների ծրագրի միջին տարեկան կատարողական, % 
	-
	-
	80

	ՎՑ 4 
	Քաղաքականության որակ (Բարձր, լավ, բավարար, ցածր)
	-
	-
	Լավ

	ՎՑ 4.1
	Կառավարության ընդունած որոշումների համարժեքությունը գործողությունների ծրագրերին, %
	-
	-
	Առնվազն 90

	ՎՑ 4.2
	Կառավարության կողմից ներկայացված՝ ԱԺ արտահերթ նիստերի միջոցով ընդունված օրենքներ, %
	-
	-
	Առավ. 10

	ՎՑ 4.3
	Օրենքով սահմանված ժամկետներից դուրս Կառավարության օրակարգում ներառված նախագծեր, %
	-
	-
	Առավ. 5

	ՎՑ 4.4
	Հանրային քննարկման դրված նախագծեր՝ համաձայն օրենսդրության, %
	-
	-
	100

	ՎՑ 4.5
	Նախագծերի ազդեցության գնահատման որակը (Գերազանց, լավ, բավարար, ցածր)
	
	
	Բավարար

	ՎՑ 4.6
	Ենթաօրենսդրական ակտերի ընդունման ճշտապահությունը, % 
	-
	-
	90

	ՎՑ 5 
	Կառավարության և Ազգային ժողովի միջև համագործակցության որակ (Բարձր, լավ, բավարար, ցածր)
	-
	-
	Բարձր 

	ՎՑ 5.1
	Ռազմավարությունների խորհրդարանական քննարկում (Լիարժեք, մասնակի, թերի)
	-
	-
	Լիարժեք

	ՎՑ 5.2
	Ռազմավարությունների և գործողությունների ծրագրերի կատարման խորհրդարանական քննարկումներ, % 
	-
	-
	100

	ՎՑ 5.3
	Ազգային ժողովին Կառավարության կողմից ներկայացված օրենսդրական նախագծերի փաթեթի լիարժեքությունը, ներառյալ՝ հանրային քննարկումների արդյունքները, % 
	-
	-
	100

	ՎՑ 5.4
	Ազգային ժողովի նախաձեռնությունների քննարկումը կառավարության կողմից, % 
	-
	-
	100

	ՎՑ 6 
	Զարգացման գործընկերության արդյունավետություն (Բարձր, լավ, բավարար, ցածր)
	-
	-
	Լավ

	ՎՑ 6.1
	Զարգացման գործընկերության ներդաշնակությունը երկրի զարգացման առաջնահերթություններին, %
	-
	-
	Առնվազն 80

	ՎՑ 6.2
	Զարգացման գործընկերության կանխատեսելիությունը, %
	-
	-
	Առնվազն 85

	ՎՑ 6.3
	Զարգացման գործընկերության արտացոլման ծածկույթը երկրի բյուջետային համակարգում, %
	-
	-
	Առնվազն 85

	ՎՑ 6.4
	Փոխադարձ հաշվետվողականության մակարդակը (Լիարժեք, մասնակի, թերի)
	-
	-
	Մասնակի

	ՎՑ 6.5
	Զարգացման գործընկերների կողմից ազգային համակարգերի կիրառելիությունը, %
	-
	-
	Առնվազն 85

	ՎՑ 6.6
	Զարգացման գործընկերության տեղեկատվության կառավարման համակարգի որակ
(Գերազանց, լավ, բավարար, ոչ բավարար)
	-
	-
	Լավ

	ՎՑ 6.7
	Զարգացման գործընկերության թափանցիկություն (Գերազանց, լավ, բավարար, ոչ բավարար)
	-
	-
	Լավ

	ՎՑ 7 
	Տվյալների քաղաքականության արդիականությունը (Լիարժեք, մասնակի, ոչ համարժեք)
	-
	-
	Լիարժեք

	ՎՑ 7.1
	Տվյալների քաղաքականության ամբողջականությունը (Լիարժեք, մասնակի, մեկնարկային)
	-
	-
	Բարձր

	ՎՑ 7.2
	Տվյալների մատչելիության, հարմարավետության, համադրելիության, փոխգործելիության ապահովում
	-
	-
	[image: Badge Tick1 outline]

	ՎՑ 7.3
	Վարչական ռեգիստրների միջև փոխգործելիության ապահովում (Լիարժեք, մասնակի, մեկնարկային)
	-
	-
	Մասնակի 

	ՎՑ 8 
	Պաշտոնական վիճակագրության հարմարավետություն (Գերազանց, լավ, բավարար, վատ)
	-
	-
	Լավ

	ՎՑ 8.1
	Պաշտոնական վիճակագրության կիրառելիությունը (Բարձր, միջին, ցածր)
	-
	-
	Բարձր

	ՎՑ 8.2
	Վիճակագրության պաշտոնական կայքէջի այցելությունների աճ, անգամ 
	-
	-
	Առնվազն 5

	ՎՑ 8.3
	Պաշտոնական վիճակագրության ռեսուրսներից գոհունակությունը, %
	-
	-
	85

	ՎՑ 9 
	Հանրային տեղեկատվության հասանելիություն և թափանցիկություն (Լիարժեք, մասնակի, թերի)
	-
	-
	Լիարժեք

	ՎՑ 9.1
	Պետական մարմինների՝ հրապարակման ենթակա տեղեկատվության լիարժեքություն
(Լիարժեք, մասնակի, թերի) 
	-
	-
	Լիարժեք

	ՎՑ 9.2
	Պետական մարմինների տեղեկատվության տրամադրման ճշտապահություն, %
	-
	-
	Առնվազն 90

	ՎՑ 9.3
	Պետական մարմինների տեղեկատվության տրամադրման համարժեքություն ու ամբողջականություն, %
	-
	-
	100

	ՎՑ 9.4
	Տեղեկատվության ազատության իրավունքի մասով դատական գործերի քննության միջին ժամկետների բարելավում, անգամ 
	-
	-
	Առնվազն 3

	ՎՑ 10 
	Ռազմավարական պլանավորման և քաղաքականության մշակման կարողությունների որակ  
(Համարժեք, միջին, ոչ համարժեք)
	-
	-
	Համարժեք

	ՎՑ 10.1
	Ռազմավարական համակարգման կենտրոնական միավորներում պատշաճ կարողության համալրվածություն, %    
	-
	-
	100

	ՎՑ 10.2
	Ռազմավարական պլանավորման համարժեք կարողություններով համալրման աստիճան, %
	-
	-
	95

	ՎՑ 10.3
	Պետական կառավարման համակարգում քաղաքականության մշակման և այլ գործառույթներ իրականացնող մասնագիտական անձնակազմերի միջին հարաբերակցություն, %
	-
	-
	60

	ՎՑ 10.4
	Քաղաքականության մշակման գործառույթ իրականացնող՝ 35 %-ից բարձր անձնակազմ ունեցող նախարարություններ, %
	-
	-
	100

	ՎՑ 10.5
	Քաղաքականության մշակման համարժեք կարողություններով անձնակազմի համալրման աստիճան, %
	-
	-
	85

	ՎՑ 10.6
	Վերլուծական որակյալ կարողություններ ունեցող պետական կառավարման մարմիններ, %
	-
	-
	50

	ՎՑ 11 
	Ռազմավարական պլանավորման և քաղաքականության մշակման գործընթացների կառավարման տեխնոլոգիահենքությունը (Թվային, հիբրիդային, էլեկտրոնային, մեխանիկական) 
	-
	-
	Հիբրիդային

	ՎՑ 11.1
	Ռազմավարական պլանավորման գործընթացների թվայնացման աստիճանը (%)
	-
	-
	90

	ՎՑ 11.2
	Ռազմավարական պլանավորման մեթոդական գործիքների թվային հասանելիությունը, %
	-
	-
	100

	ՎՑ 11.3
	Նախագծերի մշակման գործառնական արդյունավետությունը (Շատ բարձր, բարձր, միջին, ցածր)
	-
	-
	Բարձր

	ՎՑ 11.4
	Նախագծերի մշակման մեթոդական թվային ուղեցույցների հասանելիությունը, % 
	-
	-
	80

	ՎՑ 11.5
	Նախագծերի մշակման թվային միջավայրի ընդգրկունությունն ըստ տեսակների, %
	-
	-
	80

	ՎՑ 11.6
	Առցանց (հանրային) հասանելի իրավական ակտերի ծածկույթը, %
	-
	-
	100

	ՄՑ 1 
	Ռազմավարական պլանավորման համակարգի իրավական շրջանակն ամբողջական է
	-
	[image: Badge Tick1 outline]
	-

	ՄՑ 2 
	Ռազմավարական պլանավորման մեթոդական գործիքակազմը լիարժեք հասանելի է
	-
	[image: Badge Tick1 outline]
	[image: Badge Tick1 outline]

	ՄՑ 3 
	Ֆինանսավորման լիարժեք շրջանակ ունեցող ռազմավարական փաստաթղթեր, %
	-
	50
	100

	ՄՑ 4 
	Քաղաքականության և ծրագրերի գնահատման ինստիտուտը ներդրված և գործում է
	-
	-
	[image: Badge Tick1 outline]

	ՄՑ 5 
	Պետական մարմինների գնահատման ինստիտուցիոնալ հիմքերն ապահովված են
	-
	-
	[image: Badge Tick1 outline]

	ՄՑ 6 
	Արդյունքների գնահատման համակարգի ներդրման ծածկույթը, % 
	-
	15
	50

	ՄՑ 7 
	ԿԱԳ համակարգի իրավական շրջանակն ամբողջական է՝ լավագույն պրակտիկային համահունչ
	-
	[image: Badge Tick1 outline]
	-

	ՄՑ 8 
	ԿԱԳ մեթոդական ուղեցույցների հասանելիությունն ապահովված է
	-
	[image: Badge Tick1 outline]
	[image: Badge Tick1 outline]

	ՄՑ 9 
	Նախագծերի բյուջետային ազդեցության գնահատման որակ (Գերազանց, լավ, բավարար, ցածր)
	-
	Բավարար
	Լավ

	ՄՑ 10 
	Նախագծերի կարգավորման ազդեցության գնահատման որակ (Գերազանց, լավ, բավարար, ցածր)
	-
	Բավարար
	Լավ

	ՄՑ 11 
	Կարգավորման ազդեցության գնահատումների որակի նկատմամբ հսկողության որակ
(Գերազանց, լավ, բավարար, ցածր)
	-
	Բավարար
	Լավ

	ՄՑ 12 
	Կարգավորման ազդեցության գնահատումների որակ (Գերազանց, լավ, բավարար, ցածր)
	-
	Բավարար
	Լավ

	ՄՑ 13 
	Զարգացման գործընկերության ինստիտուցիոնալ կառուցակարգերի ամբողջականությունն ու հստակությունը (Լիարժեք, մասնակի, թերի)
	-
	Լիարժեք
	-

	ՄՑ 14 
	Զարգացման արդյունավետության գնահատման ազգային շրջանակի համապարփակությունը
(Լիարժեք, մասնակի, թերի)
	-
	Մասնակի
	Լիարժեք

	ՄՑ 15 
	Տվյալների քաղաքականությունը սահմանող օրենսդրությունն ապահովված է և տվյալների ազգային ճարտարապետությունը լիարժեք ներդրված է՝ առաջադեմ փորձին համահունչ
	-
	[image: Badge Tick1 outline]
	-

	ՄՑ 16 
	Վարչական ռեգիստրների և տվյալների համակարգերի ձևավորման համար անհրաժեշտ վերլուծական հիմքերը լիարժեք ապահովված են, այդ թվում՝ տվյալների ճարտարապետությունը
	-
	[image: Badge Tick1 outline]
	-

	ՄՑ 17 
	Պաշտոնական վիճակագրության համարժեքությունը կիրառողի կարիքներին
(Լիովին համարժեք, բավարար համարժեք, ոչ համարժեք)
	-
	-
	Բավարար համարժեք

	ՄՑ 18 
	Պաշտոնական վիճակագրության օգտագործման հարմարավետությունը
(Լիովին հարմարավետ, բավարար հարմարավետ, ոչ հարմարավետ)
	-
	-
	Բավարար հարմարավետ

	ՄՑ 19 
	Պաշտոնական վիճակագրության ծածկույթը միջազգային լավագույն չափորոշիչներին համարժեք, % 
	-
	-
	առնվազն 80

	ՄՑ 20 
	Ռազմավարական պլանավորման և քաղաքականության մշակման համարժեք կարողություններով (անձնակազմ, պատրաստվածություն, գործիքներ, ռեսուրսներ) հագեցվածությունը, %
	-
	60
	80

	ՄՑ 21 
	Ռազմավարական պլանավորման գործընթացների կառավարման թվային հարթակների առկայությունը, %
	-
	70
	100

	ՄՑ 22 
	Պետական հատվածում գիտելիքային ռեսուրսների կառավարման թվային հարթակի առկայությունը
	-
	-
	[image: Badge Tick1 outline]

	ՄՑ 23 
	A-DAMS համակարգը մշակված, ներդրված և փորձարկված է
	[image: Badge Tick1 outline]
	-
	-

	ՄՑ 24 
	A-DAMS համակարգում վարկային ծրագրերի մասով տեղեկատվության համալրում, %
	70
	100
	-

	ՄՑ 25 
	A-DAMS համակարգում ոչ վարկային (դրամաշնորհ, տեխնիկական աջակցություն) ծրագրերի համալրում, %
	-
	70
	100

	ՄՑ 26 
	Ռազմավարական պլանավորման կառավարման թվային հարթակը, մշակված, փորձարկված և գործարկված է
	-
	[image: Badge Tick1 outline]
	-

	ՄՑ 27 
	Ռազմավարական պլանավորման կառավարման թվային հարթակի բովանդակությունը համալրված է, %
	-
	30
	100

	ՄՑ 28 
	Ռազմավարական պլանավորման թվային հարթակի գործառնական սպասարկման ֆունկցիոնալ կառուցակարգերը սահմանված են և անձնակազմը վերապատրաստված է, %
	-
	Համակարգող միավոր՝ 100
	Պետական մարմիններ՝ 100

	ՄՑ 29 
	Սահմանափակ հասանելիությամբ փաստաթղթերի շրջանառության նոր համակարգն գործարկված է
	-
	-
	Մասնակի

	ՄՑ 30 
	Գիտելիքի կառավարման հարթակը ներդրված է և համալրված հասանելի ռեսուրսներով, %
	-
	20
	70




Հենասյուն 2. Հանրությանը ծառայությունների մատուցում
	հհ
	ՆՊԱՏԱԿՆԵՐ / ԱՐԴՅՈՒՆՔԱՅԻՆ ՑՈՒՑԱՆԻՇՆԵՐ
(Վերջնարդյունքի ցուցանիշ՝ ՎՑ, Միջանկյալ ցուցանիշ՝ ՄՑ)
	ԹԻՐԱԽ

	
	
	2022
	2023
	2024

	ՎՑ 12 
	Ծառայությունների մատուցման ոլորտում քաղաքականության որակը (Գերազանց, լավ, բավարար, թույլ)
	-
	-
	Լավ

	ՎՑ 12.1
	Ծառայությունների ոլորտում քաղաքականության հիմնավորվածությունը (Լիարժեք, մասնակի, թերի)
	-
	-
	Լիարժեք

	ՎՑ 12.2
	Ծառայությունների մատուցման ոլորտում ենթաօրենսդրական կարգավորումների առկայություն, %
	-
	-
	100

	ՎՑ 12.3
	Ծառայությունների ռեգիստրում պետական և համայնքային ծառայությունները գույքագրված են, %
	50
	80
	100

	ՎՑ 12.4
	Ծառայությունների անձնագրերի և ծառայությունների կատալոգների մշակում և հրապարակում, %
	30
	70
	90

	ՎՑ 12.5
	Պետական ծառայությունների բիզնես գործընթացները քարտեզագրված են՝ ըստ մեթոդաբանության, %
	70
	100
	-

	ՎՑ 12.6
	Համայնքային ծառայությունների բիզնես գործընթացները քարտեզագրված են՝ ըստ մեթոդաբանության, %  
	30
	60
	100

	ՎՑ 13 
	Հանրային ծառայությունների որակ (Գերազանց, լավ, միջին, ցածր)
	-
	-
	 Լավ

	ՎՑ 13.1
	Քաղաքացիներին մատուցվող ոչ թվային ծառայությունների միջին ժամկետների կրճատում, անգամ
	-
	-
	2

	ՎՑ 13.2 
	Մասնավոր հատվածին մատուցվող ոչ թվային ծառայությունների միջին ժամկետների կրճատում, անգամ
	-
	-
	3

	ՎՑ 13.3
	Քաղաքացիներին մատուցվող ծառայությունների միջին ծախսի կրճատում, անգամ
	-
	-
	2

	ՎՑ 13.4
	Մասնավոր հատվածին մատուցվող ծառայությունների միջին ծախսի կրճատում, անգամ
	-
	-
	2

	ՎՑ 13.5
	Քաղաքացիներին մատուցվող ծառայությունների համար պահանջվող փաստաթղթերի կրճատում, անգամ
	-
	-
	2

	ՎՑ 13.6
	Մասնավորին մատուցվող ծառայությունների համար պահանջվող փաստաթղթերի կրճատում, անգամ
	-
	-
	2

	ՎՑ 14 
	Հանրային ծառայությունների հասանելիություն (Գերազանց, լավ, միջին, ցածր)
	-
	-
	Լավ

	ՎՑ 14.1
	Պետական ծառայությունների հասանելիության տարածքային ծածկույթը, %
	-
	-
	90

	ՎՑ 14.2
	Համայնքային ծառայությունների հասանելիության տարածքային ծածկույթը, %
	-
	--
	75

	ՎՑ 14.3
	Պետական ծառայությունների ֆիզիկական ենթակառուցվածքի մատչելիությունը բոլոր խմբերի համար (Գերազանց, լավ, միջին, ցածր) 
	-
	-
	Միջին

	ՎՑ 14.4
	Պետական ծառայությունների թվային ենթակառուցվածքների մատչելիությունը բնակչության բոլոր խմբերի համար (Գերազանց, լավ, միջին, ցածր)
	-
	-
	Միջին

	ՎՑ 14.5
	Համայնքային ծառայությունների ֆիզիկական ենթակառուցվածքի մատչելիությունը բոլոր խմբերի համար (Գերազանց, լավ, միջին, ցածր)
	-
	-
	Միջին

	ՎՑ 14.6
	Համայնքային ծառայությունների թվային ենթակառուցվածքի մատչելիությունը բոլոր խմբերի համար (Գերազանց, լավ, միջին, ցածր)
	-
	-
	Միջին

	ՎՑ 14.7
	Պետական ծառայությունների մատուցման օժանդակ նյութերի և գործիքների հասանելիությունը, %
	-
	-
	40

	ՎՑ 14.8
	Համայնքային ծառայությունների մատուցման օժանդակ նյութերի և գործիքների հասանելիություն, %
	-
	-
	20

	ՎՑ 15 
	Պետական և համայնքային ծառայություններից քաղաքացիների գոհունակություն, % 
	-
	-
	85

	ՎՑ 15.1
	Հանրային ծառայությունների ժամանակ/որակ գոհունակություն, %
	-
	-
	80

	ՎՑ 15.2 
	Հանրային ծառայությունների գին/որակ գոհունակություն, %
	-
	-
	75

	ՎՑ 15.3
	Հանրային ծառայություն մատուցողների վերաբերմունքից գոհունակություն, %
	-
	-
	80

	ՎՑ 15.4
	Թվային ծառայություններից քաղաքացիների գոհունակությունը, % 
	-
	-
	80

	ՎՑ 15.5
	Ոչ թվային ծառայություններից քաղաքացիների գոհունակություն, %
	-
	-
	75

	ՎՑ 15.6
	Ծառայությունների մատուցման ենթակառուցվածքներից գոհունակությունը, %
	-
	-
	75

	ՎՑ 16 
	Ծառայություններից մասնավոր հատվածի գոհունակություն, %
	-
	-
	85

	ՎՑ 16.1
	Ծառայությունների ժամանակ/որակ գոհունակություն, %
	-
	-
	80

	ՎՑ 16.2 
	Ծառայությունների գին/որակ գոհունակություն, %
	-
	-
	75

	ՎՑ 16.3
	Ծառայություն մատուցողների վերաբերմունքից գոհունակություն, %
	-
	-
	80

	ՎՑ 16.4
	Թվային ծառայություններից գոհունակությունը, % 
	-
	-
	80

	ՎՑ 16.5
	Ոչ թվային ծառայություններից գոհունակություն, %
	-
	-
	75

	ՎՑ 16.6
	Ծառայությունների մատուցման ենթակառուցվածքներից գոհունակությունը, %
	-
	-
	75

	ՄՑ 31 
	Ծառայությունների միասնական կենտրոնները գործարկված են ընտրված համայնքներում, հատ 
	-
	10
	7

	ՄՑ 32 
	Պետական ծառայությունների բիզնես գործընթացների քարտեզագրման արդյունքներով դրանց բարելավման առաջարկությունների շուրջ կայացել են քննարկումներ, թիվ
	400
	-
	-

	ՄՑ 33 
	Համայնքային ծառայությունների բիզնես գործընթացների քարտեզագրման արդյունքներով դրանց բարելավման շուրջ կայացել են քննարկումներ
	70
	-
	-

	ՄՑ 34 
	Պետական և համայնքային ծառայությունների ոլորտը կարգավորող օրենսդրության ամբողջականությունը և համարժեքությունը (Լիարժեք, մասնակի, թերի)
	-
	Լիարժեք
	-

	ՄՑ 35 
	Միասնական գրասենյակների ենթակառուցվածքների համարժեքությունը հատուկ կարիք ունեցողներին
	-
	Մասնակի
	Մասնակի

	ՄՑ 36 
	Արդիականացված բիզնես գործընթացներով պետական ծառայությունների ծավալ, % ամբողջի մեջ
	-
	Առնվազն 20
	Առնվազն 50

	ՄՑ 37 
	Արդիականացված բիզնես գործընթացներով պետական ծառայությունների ծավալ, % ամբողջի մեջ
	-
	Առնվազն 5
	Առնվազն 10

	ՄՑ 38 
	Թվային ծառայությունների հասանելիության բնակչության ընկալումները (Գերազանց, լավ, միջին, ցածր) 
	-
	Բավարար
	Լավ

	ՄՑ 39 
	Թվային ծառայությունների օգտագործելիության աճ, %
	-
	30
	50

	ՄՑ 40 
	Ծառայությունների թվայնացման աստիճանը, %
	-
	15
	40

	ՄՑ 41 
	Լիարժեք թվայնացված նոր պետական ծառայությունների քանակ (կումուլյատիվ)
	-
	15
	50

	ՄՑ 42 
	Լիարժեք թվայնացված նոր համայնքային ծառայությունների քանակ (կումուլյատիվ)
	-
	5
	30

	ՄՑ 43 
	Ծառայությունների ազգային էլեկտրոնային հարթակը գործարկված է
	-
	[image: Badge Tick1 outline]
	-

	ՄՑ 44 
	Ծառայությունների ազգային հարթակում հասանելի թվային ծառայություններ, % 
	-
	30
	100

	ՄՑ 45 
	Ծառայությունների գնահատման համակարգի ամբողջականությունը (Լիարժեք, մասնակի, թերի)
	-
	Լիարժեք
	-

	ՄՑ 46 
	Հետադարձ կապի ներդրված համակարգ ունեցող ծառայությունների ծավալը, % ամբողջի մեջ
	-
	20
	50

	ՄՑ 47 
	Պետական ծառայություններ մատուցող անձնակազմի կոմպետենցիաների ինքնագնահատումը
(‹‹Շատ գոհ եմ›› և ‹‹Գոհ եմ›› պատասխանների հարաբերակցությունը ընդհանուրի մեջ, %)
	-
	-
	90

	ՄՑ 48 
	Համայնքային ծառայություններ մատուցող անձնակազմի կոմպետենցիաների ինքնագնահատումը
(‹‹Շատ գոհ եմ›› և ‹‹Գոհ եմ›› պատասխանների հարաբերակցությունը ընդհանուրի մեջ, %)
	-
	-
	90

	ՄՑ 49 
	Պետական ծառայություն մատուցող անձնակազմի ուսուցումն ու վերապատրաստումն ապահովված է, % 
	-
	-
	70

	ՄՑ 50 
	Համայնքային ծառայություն մատուցող անձնակազմի ուսուցումն ու վերապատրաստումն ապահովված է, % 
	-
	-
	30



Հենասյուն 3. Մարդկային ռեսուրսների կառավարում, հանրային ծառայություն
	հհ
	ՆՊԱՏԱԿՆԵՐ / ԱՐԴՅՈՒՆՔԱՅԻՆ ՑՈՒՑԱՆԻՇՆԵՐ
(Վերջնարդյունքի ցուցանիշ՝ ՎՑ, Միջանկյալ ցուցանիշ՝ ՄՑ)
	ԹԻՐԱԽ

	
	
	2022
	2023
	2024

	ՎՑ 17 
	Հանրային ծառայության շրջանակի ինստիտուցիոնալ հիմքերի լիարժեքություն
(Լարժեք, մասնակի, թերի) 
	-
	-
	Լիարժեք

	ՎՑ 17.1
	Հանրային ծառայության շրջանակի ամբողջականությունը, %
	-
	-
	100

	ՎՑ 17.2 
	Հանրային ծառայության շրջանակի միասնականությունը, %
	-
	-
	100

	ՎՑ 17.3 
	Հանրային ծառայության շրջանակի տրամաբանվածությունը, %
	-
	-
	100

	ՎՑ 18 
	Հանրային ծառայողների ընտրության արժանիքահենքությունը և արդյունավետությունը
(Բարձր, լավ, բավարար, ցածր)
	-
	-
	Լավ

	ՎՑ 18.1 
	Թափուր պաշտոնի հաշվով համարժեք դիմումների միջին քանակը (ըստ բոլոր կատեգորիաների)
	-
	-
	7

	ՎՑ 18.2 
	Թափուր պաշտոններին նշանակումների միջին գործակից, %
	-
	-
	Առնվազն 85

	ՎՑ 18.3
	Հանրային ծառայության թափուր պաշտոնի համալրման միջին փաստացի տևողությունը, օր
	-
	-
	Առավ. 90

	ՎՑ 18.4
	Նոր նշանակված հանրային ծառայողների պահպանման (retention) միջին գործակից, %
	-
	-
	Առնվազն 80

	ՎՑ 19 
	Հանրային ծառայության գրավչությունը (Բարձր, լավ, միջին, ցածր)
	-
	-
	Միջին

	ՎՑ 19.1
	Հանրային ծառայության գրավչության ներքին ընկալում ըստ բոլոր ծառայությունների, %
	-
	-
	80

	ՎՑ 19.2 
	Հանրային ծառայության գրավչության արտաքին ընկալում, %
	-
	-
	70

	ՎՑ 19.3 
	Հանրային ծառայության հոսունության միջին աստիճանը, %
	-
	-
	15-20 %

	ՎՑ 19.4 
	Հանրային ծառայությունից սեփական դիմումի համաձայն ազատման միջին գործակից, %
	-
	-
	15

	ՎՑ 19.5 
	Հանրային ծառայողների միջին տարեկան ուղղահայաց առաջընթացի գործակից, % 
	-
	-
	Առնվազն 5

	ՎՑ 19.6
	Հանրային ծառայության համակարգում աշխատավարձի խտության գործակից
	-
	-
	7.0 – 7.5

	ՎՑ 19.7
	Պետական և մասնավոր հատվածներում միջին ամսական անվանական աշխատավարձի հարաբերություն, %
	-
	-
	Նվազ․ 87

	ՎՑ 19.8
	Հանրային ծառայությունում վարձատրության միջին գենդերային խզվածքը, % 
	-
	-
	Նվազ. 85

	ՎՑ 19.9
	Պարգևատրման տեսակարար կշիռն ընդհանուր վարձատրության մեջ, % 
	-
	-
	Առավ. 20 

	ՎՑ 19.10
	Պարգևատրում ստացած հանրային ծառայողների տեսակարար կշիռը, %
	-
	-
	50-60

	ՎՑ 20 
	Հանրային ծառայողների կարգապահության կարգավորման ինստիտուցիոնալ համակարգի որակը
(Գերազանց, լավ, բավարար, ցածր)
	-
	-
	Լավ

	ՎՑ 20.1 
	Ծառայողների կարգապահության մասով օրենսդրության ամբողջականությունը և համարժեքությունը միջազգային (ըստ ՏՀԶԿ ՍԻԳՄԱ մեթոդաբանության) չափորոշիչներին (Լիարժեք, մասնակի, թերի)  
	-
	-
	Լիարժեք

	ՎՑ 20.2 
	Կարգապահական նորմերի և ընթացակարգերի և գործող պրակտիկայի համապատասխանությունը
(Լիարժեք, մասնակի, թերի) 
	-
	-
	Լիարժեք

	ՎՑ 20.3
	Ծառայողների կարգապահության մոնիտորինգի համակարգի որակը (Գերազանց, լավ, բավարար, ցածր)
	-
	-
	Լավ

	ՎՑ 21 
	Հանրային հատվածում բարեվարքության ինստիտուցիոնալ համակարգի որակը
(Գերազանց, լավ, բավարար, ցածր)
	-
	-
	Լավ

	ՎՑ 21.1 
	Բարեվարքության օրենսդրության ամբողջականությունը (Լիարժեք, մասնակի, թերի)  
	-
	-
	Լիարժեք

	ՎՑ 21.2
	Բարեվարքության օրենսդրության կիրարկման արդյունավետությունը (Բարձր, բավարար, ցածր, անբավարար) 
	-
	-
	Բավարար

	ՎՑ 21.3
	Բարեվարքության մոնիտորինգի համակարգի որակը (Գերազանց, լավ, բավարար, ցածր)
	-
	-
	Լավ

	ՎՑ 22 
	Հանրային ծառայության մասնագիտական զարգացման համակարգի որակը
(Գերազանց, լավ, բավարար, ցածր)
	-
	-
	Լավ

	ՎՑ 22.1 
	Վարձատրության տարեկան բյուջեի նկատմամբ հանրային ծառայության ուսուցման և վերապատրաստման ծախսերի տեսակարար կշիռ, %
	-
	-
	0.5 - 1.0

	ՎՑ 22.2
	Մասնագիտական զարգացման ծրագրերի որակը (Գերազանց, լավ, բավարար, ցածր)
	-
	-
	Լավ

	ՎՑ 22.3
	Պետական կառավարման մարմիններում մասնագիտական զարգացման ծրագրերի առկայությունը, %  
	-
	-
	Առնվազն 50

	ՎՑ 22.4
	Պետական կառավարման մարմիններում մասնագիտական զարգացման կարիքների գնահատման վերլուծությունների առկայությունը, %
	-
	-
	Առնվազն 50

	ՎՑ 23 
	Հանրային ծառայողների մասնագիտական զարգացման կատարողականը
(Գերազանց, լավ, բավարար, ցածր)
	-
	-
	Լավ

	ՎՑ 23.1
	Պարտադիր ուսուցում և վերապատրաստում անցած հանրային ծառայողներ, % 
	-
	-
	Առնվազն 50

	ՎՑ 23.2
	Հանրային ծառայողների ուսուցման և վերապատրաստման ծրագրերի մասնակցությունը
(առնվազն 1 ծրագիր վերջին 2 տարում, %)
	-
	-
	70

	ՎՑ 24 
	Մարդկային ռեսուրսների կառավարման որակը պետական համակարգում (Գերազանց, լավ, միջին, ցածր)
	-
	-
	Լավ

	ՎՑ 24.2 
	Հանրային ծառայության մասով տեղեկատվության հասանելիությունը (Լիարժեք, մասնակի, թերի)
	-
	-
	Լիարժեք

	ՎՑ 24.3 
	Մարդկային ռեսուրսների տեղեկատվական կառավարման համակարգի որակը (Գերազանց, լավ, միջին, ցածր)
	-
	-
	Լավ

	ՎՑ 24.4
	Հանրային ծառայողների ուսուցման և վերապատրաստման որակը (Գերազանց, լավ, միջին, ցածր)
	-
	-
	Լավ

	ՎՑ 24.6
	Հանրային ծառայողների ուսուցման և վերապատրաստման ուղղությամբ կատարված ծախսերի մասին տեղեկատվության հասանելիությունը (Լիարժեք՝ մանրամասն, լիարժեք՝ ամփոփ, մասնակի, թերի)
	-
	-
	Լիարժեք՝ մանրամասն

	ՎՑ 24.1
	Մարդկային ռեսուրսների կառավարման ստորաբաժանումների անձնակազմի կոմպետենցիաների որակը (Գերազանց, լավ, միջին, ցածր)
	-
	-
	Լավ

	ՎՑ 24.3
	Ուսուցման և վերապատրաստման կարիքների գնահատման կարողությունների և գործիքների որակը
(Գերազանց, լավ, միջին, ցածր)
	-
	-
	Լավ

	ՄՑ 51 
	Հանրային ծառայության հորիզոնական շրջանակի համարժեքությունը (Լարժեք, մասնակի, թերի)
	-
	Մասնակի
	Լիարժեք

	ՄՑ 52 
	Քաղաքացիական ծառայության ստորին բաժանարար գծերի հստակությունը (Լարժեք, մասնակի, թերի)
	-
	Լիարժեք
	-

	ՄՑ 53 
	Բարձրագույն պաշտոն զբաղեցնող ծառայողների արժանիքահենք ընտրության ինստիտուցիոնալ հիմքերի ամբողջականություն (Լիարժեք, մասնակի, թերի)
	-
	Մասնակի
	Թերի

	ՄՑ 54 
	Ավագ գործադիր կորպուսի ձևավորման նպատակով իրավակարգավորումներն ապահովված են, % 
	-
	80
	100

	ՄՑ 55 
	Դասընթացների մոդուլներն ու ռեսուրսները մշակված և հաստատված են, %
	-
	50
	100

	ՄՑ 56 
	Ավագ գործադիր կորպուսի թեկնածուների 1-ին կոհորտն ընտրված է
	-
	-
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	ՄՑ 57 
	Ընտրված թեկնածուների մասով տեղեկատվությունն առկա է HRMIS համակարգում, %
	-
	-
	100

	ՄՑ 58 
	1-ին կոհորտն անցել է համապատասխան ուսուցման և վերապատրաստման 1-ին փուլը
(հաջողությամբ ավարտելու մասին վկայագրեր, %)
	-
	-
	100

	ՄՑ 59 
	Շարժունության չափանիշների հստակությունը և դրա խրախուսումը
(Լիարժեք, բարելավման ենթակա, մասնակի, թերի)
	-
	-
	Լիարժեք

	ՄՑ 60 
	Արժանիքահենք ուղղահայաց առաջխաղացման օրենսդրական դաշտի համարժեքությունը
(Լիարժեք, բարելավման ենթակա, մասնակի, թերի)
	-
	-
	Լիարժեք

	ՄՑ 61 
	Հանրային ծառայողների արժանիքահենք ընտրության իրավական հիմքերի ամբողջականություն
(Լիարժեք, մասնակի, թերի)
	-
	-
	Լիարժեք

	ՄՑ 62 
	Հանրային ծառայողների ընտրության և նշանակման գործընթացների գործնական կիրառությունը
(Արդյունավետ, բարելավման ենթակա, ոչ արդյունավետ)
	-
	-
	Արդյունավետ

	ՄՑ 63 
	Հանրային ծառայողների կոմպետենցիաների համատարած ելակետային գնահատումն ապահովված է
(HRMIS համակարգում վկայագրեր, % ընդամենի նկատմամբ)
	-
	-
	30

	ՄՑ 64 
	Ելակետային գնահատման արդյունքների հիման վրա հանրային ծառայողների կարողությունների զարգացման անհատական պլանները մշակված են և հաստատված համապատասխան ղեկավարի կողմից
(% գնահատում անցածների նկատմամբ)
	-
	-
	100

	ՄՑ 65 
	Վարձատրության համակարգի օրենսդրության համապարփակությունն ու որակը
(Բարձր, բարելավման ենթակա, միջին, ցածր)
	-
	-
	Բարձր

	ՄՑ 66 
	Հանրային ծառայության վարձատրության համակարգի գործնական արդյունավետությունը
(Բարձր, լավ, միջին, ցածր)
	-
	-
	Լավ

	ՄՑ 67 
	Պարգևատրման գործող օրենսդրության արժանիքահենքությունը
(Լիարժեք, բարելավման ենթակա, մասնակի, թերի)
	-
	-
	Լիարժեք

	ՄՑ 68 
	Պարգևատրման համակարգի գործնական արդյունավետությունը (Բարձր, միջին, ցածր)
	-
	-
	Միջին

	ՄՑ 69 
	Հանրային ծառայողների կատարողականի գնահատման ինստիտուցիոնալ համակարգի որակը
(Բարձր, բարելավման ենթակա, միջին, ցածր)
	-
	-
	Բարձր

	ՄՑ 70 
	Հանրային ծառայողների կատարողականի գնահատման կապը առաջխաղացման և զարգացման քաղաքալկանության հետ (Լիարժեք, մասնակի, թերի)
	-
	-
	Մասնակի

	ՄՑ 71 
	Հանրային ծառայողների կատարողականի գնահատման համակարգի գործնական արդյունավետությունը
(Բարձր, միջին, ցածր)
	-
	-
	Միջին

	ՄՑ 72 
	Հանրային հատվածում կարգապահության օրենսդրության ծածկույթը (Լիարժեք, մասնակի, թերի)
	-
	-
	Լիարժեք

	ՄՑ 73 
	Հանրային հատվածում բարեվարքության ինստիտուցիոնալ բարեփոխումների արդյունավետությունը 
(Բարձր, բավարար, ցածր, անբավարար)
	-
	-
	Բավարար

	ՄՑ 74 
	Հանրային հատվածում կարգապահության և բարեվարքության մասով վարչական տեղեկատվության որակը և թափանցիկությունը (Գերազանց, լավ, բավարար, անբավարար)
	-
	-
	Լավ

	ՄՑ 75 
	Հանրային հատվածում կարգապահական նորմերի ու սկզբունքների, ինչպես նաև՝ պատասխանատվության մասով իրավակարգավորումներն ապահովված են միջազգային լավագույն պրակտիկային (ըստ ՏՀԶԿ ՍԻԳՄԱ մեթոդաբանության) համահունչ և ներառելով հանրային ծառայության ու պետական պաշտոնների ծածկույթը (Լիարժեք, մասնակի, թերի) 
	-
	Լիարժեք
	-

	ՄՑ 76 
	Նոր իրավակարգավորումներից բխող՝ երկրորդային օրենսդրություննը նույնականացված և ընդունված է, %
	-
	100
	-

	ՄՑ 77 
	Նոր օրենսդրության համահունչ՝ անհրաժեշտ կանոնագրքերը մշակված են, %
	-
	100
	-

	ՄՑ 78 
	Կարգապահության մասով վարչական տեղեկատվության կարիքները նույնականացված են, և մշակված են պարբերական զեկույցների հրապարակման մեթոդական հիմքերը (Լիարժեք, մասնակի, թերի)
	-
	Լիարժեք
	-

	ՄՑ 79 
	Ապահովված է հանրային պաշտոն զբաղեցնողների և հանրային ծառայողների իրազեկումը կարգապահության և պատասխանատվության առնչվող կարգավորումներին ու ընթացակարգերին, % 
	-
	100
	-

	ՄՑ 80 
	Էթիկայի և բարեվարքության տիպային կանոնների հիման վրա պետական համակարգում ներդրված են էթիկայի կանոնագրքերը (Լիարժեք, մասնակի, թերի)
	-
	Լիարժեք
	-

	ՄՑ 81 
	Ապահովված է հանրային պաշտոն զբաղեցնողների և հանրային ծառայողների իրազեկումը բարեվարքության և պատասխանատվության առնչվող կարգավորումներին ու ընթացակարգերին, % 
	-
	100
	-

	ՄՑ 82 
	Հայաստանում գործող բուհերի հետ համագործակցության ուղղությունների շուրջ իրականացված են կոնսուլտացիաներ (ծածկույթը, %)
	-
	100
	-

	ՄՑ 83 
	Տեղական բուհերի հետ կնքված հուշագրերի թիվ (կուտակային)
	-
	2
	5

	ՄՑ 84 
	Պետական համակարգում գործնական պրակտիկայի նոր մոդելով առաջնորդվող բուհերի թիվ, այդ թվում՝ մարզային մասնաճյուղեր (կումուլյատիվ)
	-
	-
	10

	ՄՑ 85 
	Հանրային ծառայողների մասնագիտական զարգացման ինստիտուցիոնալ հիմքերի առկայություն
(Լիարժեք, մասնակի, թերի)
	-
	-
	Մասնակի

	ՄՑ 86 
	Հանրային ծառայողների գոհունակությունը մասնագիտական զարգացման հնարավորություններից
(‹‹Շատ գոհ եմ›› և ‹‹Գոհ եմ›› պատասխանների հարաբերակցությունը ընդհանուրի մեջ, %)
	-
	-
	Առնվազն 85

	ՄՑ 87 
	Մարդկային ռեսուրսների կառավարման ոլորտում կարողությունների զարգացման քաղաքականության և ծրագրերի որակը (Գերազանց, լավ, միջին, ցածր) 
	-
	-
	Լավ

	ՄՑ 88 
	Մարդկային ռեսուրսների կառավարման ոլորտում կառավարման համակարգերի և գործիքների որակը (Գերազանց, լավ, միջին, ցածր)
	-
	-
	Լավ

	ՄՑ 89 
	Մարդկային ռեսուրսների կառավարման ոլորտում վերլուծական և տվյալահենք քաղաքականության որակը (Գերազանց, լավ, միջին, ցածր)
	-
	-
	Լավ





Հենասյուն 4. Ինստիտուցիոնալ արդիականացում
	հհ
	ՆՊԱՏԱԿՆԵՐ / ԱՐԴՅՈՒՆՔԱՅԻՆ ՑՈՒՑԱՆԻՇՆԵՐ
(Վերջնարդյունքի ցուցանիշ՝ ՎՑ, Միջանկյալ ցուցանիշ՝ ՄՑ)
	ԹԻՐԱԽ

	
	
	2022
	2023
	2024

	ՎՑ 25 
	Պետական կառավարման ինստիտուցիոնալ արդյունավետություն (Բարձր, լավ, բավարար, ցածր)
	-
	-
	Լավ

	ՎՑ 25.1 
	Ինստիտուցիոնալ հաշվետվողականության արդյունավետություն (Բարձր, լավ, բավարար, ցածր)
	-
	-
	Լավ

	ՎՑ 25.2 
	Հանրային հատվածի պահպանման ծախսեր / պետական եկամուտներ հարաբերակցության, %
	-
	-
	Առավ․ 

	ՎՑ 25.3 
	Պլանավորված բյուջետային ծրագրերի միջին գործառնական կատարողական, %
	-
	-
	Առնվազն 90

	ՎՑ 26 
	Պետական կառավարման համակարգի ֆունկցիոնալ արդյունավետություն (Բարձր, բավարար, ցածր)
	-
	-
	Բավարար

	ՎՑ 26.1 
	Հանրային հատվածում աշխատողների թիվն աշխատողների ընդհանուր թվի մեջ, %
	-
	-
	Առավ. 20

	ՎՑ 26.2 
	Պետական համակարգում աշխատողների թիվը հանրային հատվածում աշխատողների ընդհանուր թվի մեջ, %
	-
	-
	Առավ. 7

	ՎՑ 26.3 
	Հանձնարարականների կատարողական, %
	-
	-
	Առնվազն 95

	ՎՑ 27 
	Որոշումների կայացման գործընթացների արդյունավետություն (Բարձր, բավարար, ցածր)
	-
	-
	Բարձր

	ՎՑ 27.1 
	Նախարարական կոմիտեների օրակարգում ներառված լրացուցիչ հարցեր, %
	-
	-
	5.0

	ՎՑ 27.2 
	Կառավարության օրակարգում ներառված լրացուցիչ կամ արտահերթ հարցեր, %
	-
	-
	2.0

	ՎՑ 27.3 
	Որոշումների կայացման գործընթացի միջին տևողություն, օրացույցային օր
	-
	-
	Առավ․ 30

	ՎՑ 27.4 
	Որոշումներում փոփոխությունների հաճախականությունը (Ոչ հաճախ, հաճախ, շատ հաճախ)
	-
	-
	Ոչ հաճախ

	ՎՑ 27.5 
	Նախագծերի ներգերատեսչական քննարկումների որակ (Գերազանց, լավ, բավարար, ցածր)
	-
	-
	Բավարար

	ՎՑ 27.6 
	Նախագծերի միջգերատեսչական քննարկումների որակ (Գերազանց, լավ, բավարար, ցածր)
	
	
	Բավարար

	ՎՑ 28 
	Հայաստանի պետական կառավարման վիզուալ ճանաչելիությունը և ընկալումները
	-
	-
	

	ՎՑ 28.1
	Կառավարության վիզուալ ինքնության սահմանված չափորոշիչների և ուղենիշերի կիրարկման ծածկույթը ըստ պետական կառավարման համակարգի մարմինների և կառավարման մակարդակների (տարածքային կառավարում, տեղական ինքնակառավարում), %  
	-
	-
	3-5

	ՎՑ 29 
	Պետական համակարգում ռեսուրսարդյունավետ կառավարման որակը
(Առաջադեմ, զարգացող, միջին, թույլ)
	-
	-
	Զարգացող

	ՎՑ 29.1
	Պետական հատվածում ռեսուրսախնայողության աստիճանը, % 
	-
	-
	Առնվազն 25

	ՎՑ 29.2
	Կայուն և կանաչ գնումների տեսակարար կշիռը, % գնումների ընդհանուր քանակության նկատմամբ
	-
	-
	Առնվազն 20

	ՎՑ 29.3
	Ընթացիկ կարիքների համար կանաչ և կայուն գնումների կշիռը, % գնումների ընդհանուր արժեքի նկատմամբ 
	-
	-
	Առնվազն 15

	ՎՑ 29.4
	Պետական հատվածում թղթի ծախսի կրճատման տեմպը, %
	-
	-
	Առնվազն 30 

	ՎՑ 29.5
	Պետական համակարգում ենթակառուցվածքների որակը (Գերազանց, լավ, բավարար, ցածր)
	-
	-
	Բավարար

	ՄՑ 90 
	Հանրային կառավարման բարեփոխումների ոլորտում ինստիտուցիոնալ համակարգը կայացած է
(Լիարժեք, մասնակի, մեկնարկային)
	-
	-
	Լիարժեք

	ՄՑ 91 
	Հանրային կառավարման բարեփոխումների համակարգման և իրագործման կարողությունների որակը
(Գերազանց, լավ, բավարար, միջին)
	-
	-
	Գերազանց

	ՄՑ 92 
	Գործադիր իշխանության բոլոր մարմինների համար գործում է հստակ տիպաբանություն
	-
	-
	[image: Badge Tick1 outline]

	ՄՑ 93 
	Հանրային կառավարման բարեփոխումների ոլորտում տվյալահենք և փաստահենք քաղաքականության մշակման և համակարգման գործիքակազմի որակը (Գերազանց, լավ, բավարար, թույլ)
	-
	-
	Լավ

	ՄՑ 94 
	Պետության ինստիտուցիոնալ և ֆունկցիոնալ արդիականացման գործընթացները փաստահենք են
	-
	-
	[image: Badge Tick1 outline]

	ՄՑ 95 
	Կառավարման կենտրոնական ապարատի և պետական կառավարման մարմինների աշխատողների թվի առավելագույն հարբերակցություն
	-
	1/7
	1/10

	ՄՑ 96 
	Գործադիր կառավարման ինստիտուցիոնալ համակարգի միասնականությունը (Լիարժեք, մասնակի, թերի)
	-
	-
	Լիարժեք

	ՄՑ 97 
	Գործադիր կառավարման համակարգի ֆունկցիոնալ լիարժեքությունը և ուղղահայաց հաշվետվողականությունը
(Լիարժեք, մասնակի, թերի)
	-
	-
	Լիարժեք

	ՄՑ 98 
	Նախարարությունների ներֆունկցիոնալ և միջֆունկցիոնալ հստակությունը (Բարձր, լավ, միջին, ցածր)
	
	
	Լավ

	ՄՑ 99 
	Նախարարությունների գործառնական կատարողականը (Բարձր, լավ, միջին, ցածր)
	-
	-
	Լավ

	ՄՑ 100 
	Պետական կառավարման համակարգում ապահովված են տեղեկատվական և ռազմավարական հաղորդակցության համարժեք կառուցվածքային միավորներն ու ֆունկցիոնալ շրջանակը, % 
	-
	100
	-

	ՄՑ 101 
	Տեղեկատվական և հանրային հաղորդակցության ստորաբաժանումները համալրված են համապատասխան անձնակազմով՝ ըստ պաշտոնների անձնագրերի և մրցութային գործընթացի արդյունքում, % ըստ պլանի
	-
	50
	Առնվազն 95

	ՄՑ 102 
	Ապահովված է ռազմավարական հաղորդակցության ստորաբաժանումների անձնակազմի ուսուցումն ու վերապատրաստումը, % փաստացի անձնակազմի նկատմամբ
	-
	50
	100

	ՄՑ 103 
	Կառավարության բրենդի և վիզուալ ինքնության կառուցման վերլուծական հիմքերը (Ուժեղ, բավարար, թույլ)
	-
	Ուժեղ
	-

	ՄՑ 104 
	Պետական հատվածում կայուն կառավարման քաղաքականության հիմքերի առկայություն
(Լիարժեք, մասնակի, մեկնարկային)
	-
	-
	Մասնակի

	ՄՑ 105 
	Պետական հատվածում կայուն և ռեսուրսարդյունավետ կառավարման պլանների առկայություն
	-
	-
	Առնվազն 20
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